VSeobecné obchodni podminky

pro prodej vstupenek na utkdni HC Olomouc vs. HC DUKLA Jihlava, které se kond ve ¢tvrtek 21. srpna
2025 v 18:00 na zimnim stadionu v Uherském Ostrohu

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP“) upravuji podminky prodeje vstupenek na
hokejové utkani HC Olomouc vs. HC DUKLA Jihlava (dale jen ,Utkani“) prostfednictvim webovych
stranek www.hokejostroh.cz (dale jen ,Web“).

1.2 Prodej vstupenek zajistuje provozovatel webu:

HOKEJ Uhersky Ostroh, z. s.

ICO: 27037487

Sidlo: Skolni 867, Ostrozské Predmésti, 687 24 Uhersky Ostroh
(dale jen ,Prodavajici“).

2. Nakup vstupenek

2.1 Vstupenky Ize zakoupit vyhradné online prostfednictvim Webu nebo v misté a v den konani akce.
2.2 Kupuijici je povinen pfi ndkupu uvést pravdivé a Uplné udaje.

2.3 Po Uspésném zaplaceni vstupenky obdrzi kupujici vstupenku v elektronické podobé na e-mail
uvedeny pfi nakupu.

3. Ceny a platba

3.1 Cena vstupenek je uvedena na Webu a je koneén4, véetné vsech poplatka.

3.2 Platbu Ize provést online platebni kartou nebo jinymi platebnimi metodami dostupnymi na Webu.
3.3 Po Uhradé neni moZné ménit typ vstupenky ani provést jeji vraceni, s vyjimkou pfipad( uvedenych
v bodé 6.

4. Dodani vstupenek

4.1 Po zaplaceni bude vstupenka dorucena ve formatu PDF na zadany e-mail.

4.2 Kupuijici je povinen vstupenku predlozit pti vstupu na Utkani — v tisténé podobé nebo na mobilnim
zafizeni.

5. Vstup na utkani

5.1 Vstupenka opravnuje drZitele ke vstupu na jedno konkrétni Utkani.

5.2 Kazda vstupenka ma jedinecny QR kéd — duplikace ¢i zneuZiti vstupenek mUze vést k odepreni
vstupu.

5.3 Organizator si vyhrazuje pravo provést kontrolu totoZznosti pfi vstupu.

5.4 Vstup na stadion se fidi Navstévnim radem stadionu.

6. Zmény a zruseni utkani

6.1V ptipadé zmény terminu nebo zruseni Utkdni bude vstupenka platna pro nahradni termin.

6.2 V pripadé uplného zruseni bez ndhrady bude vstupenka refundovana v plné vysi zpisobem, jakym
byla uhrazena.


http://www.hokejostroh.cz/

6.3 Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zplsobené zrusenim ¢i zménou terminu utkani.

7. Reklamace
7.1 Reklamace tykajici se technického problému pfi ndkupu vstupenky lze uplatnit na e-
mailu: jakub@galuskareklama.cz

7.2 Reklamace budou vyfizeny do 30 dni od jejich uplatnéni.

8. Ochrana osobnich udaju

8.1 Osobni udaje kupujiciho budou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména
GDPR.

8.2 Podrobnosti o zpracovani osobnich udajli jsou uvedeny v Zasadach ochrany osobnich Gdajl na
Webu.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1 Tyto VOP nabyvaiji Gcinnosti dnem jejich zvefejnéni na Webu.

9.2 Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu VOP, pficemz aktualni znéni bude vidy dostupné na
Webu.

9.3 Kupujici ndkupem vstupenky stvrzuje, Ze se s témito VOP sezndmil a souhlasi s nimi.


mailto:jakub@galuskareklama.cz

